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分野 ②分野 

事業名 基本を学んでシニアに教える ボランティア スマホ講師養成講座 

団体名 わあくす 

実施場所 町田市玉川学園 

地域の課題 高齢者はスマートフォンがうまく使えない 

事業紹介 

この事業は、地域の高齢者を対象とする「スマホ活用サポート体制」作りのた

めの人材養成事業です。ボランティア講師養成講座を開講し、その修了者が中心

となってスマホ活用サークルを結成し、スマホ相談室や出前講座を開講するな

ど、地域住民による継続可能なサポート体制を作ることを目指しています。 

担当者コメント 

 Android 機種クラスと ios 機種クラスの２つの養成講座を開講し、それぞれ実

習講座として高齢者向けスマホ活用講座を予定しています。８月中に広報活動と

説明会を行い、９月３日から Android機種の養成講座を開始しました。会場の広

さの関係で、コロナ対策として「密」を避けるため、受講生数を予定より少なく

しました。講師３名、サポーター２名、受講生６名でスタートしています。 

団体紹介 

家族介護の経験者たちが集まって、地域で介護家族を支えようと 2007 年に設

立したボランティア団体です。地域の介護家族を支える活動とともに高齢者のた

めの地域活動を行っています。現在の会員は 60 名です。 


